SOYTETINHKONTUM  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM Y TE Poc lap - Tw do - Hanh phc
HUYEN TU MO RONG

S6: 430BC-YTTMR Tu Mo Réng, ngay /4 thang 9 nam 2023

BAO CAO
Két qua thwe hién cong tac tiép cong dén,
giai quyét khiéu nai, t6 cdo 9 thang nim 2023
(Ky bdo cdo: tir ngay 15/1212022 dén ngay 1419/2023)

I. TINH HINH KHIEU NAIL TO CAO
1. Tinh hinh khiéu nai, t6 cdo

- Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té céo thudc tham quyén
ludn duoc Pang ty, Lanh dao Trung tam Y té huyén Tu Mo Rong thuong xuyén
quan tam va chi dao kip thoi; Quéan triét thuc hién mot cach nghiém tuc viéc
tuan tha cac quy dinh cua phap luat; coi viéc tiép cong dan, giai quyét khiéu nai,
t6 c4o 1a nhiém vu thudng xuyén, quan trong cua don vi; bam sat su chi dao cua
Tinh iy, UBND tinh, Thuong truc Huyén uy, UBND huyén, S Y té tinh Kon
Tum vé cdng tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo dé lanh dao thuc
hién kip thoi cac van ban chi dao nham tang cuong cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, to céo trong linh vyc y té trén dia ban huyen.

- Chi dao thuc hién nghiém tac cac quy dinh cua Luat Tiép cong dan, Luat
Khiéu nai, Luat T6 cao va cac van ban chi dao diéu hanh trong cong tac giai
quyét khiéu nai, t6 cao; thuong xuyén tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat
nang cao hiéu biét phap luat vé khiéu nai, td céo trong vién chtc, nguoi lao dong
cua don vi va nhan dan.

- B4 tri phong tiép cong dan tai tru s&; thuc hién viéc niém yét cac noi
dung vé tiép cong dan va Noi quy tiép cong dan’; phan cong lanh dao, vién chuic
tiép cong dan dam bao theo quy dinh; théng béo sé dién thoai duong day néng
dé Nhan dan biét nham phan anh, kién nghi nhitng van dé bac xuc dé kip thoi
chan chinh.

- T ngay 15/12/2022 dén ngay 14/9/2023, Trung tdm Y té huyén Tu Mo
R6Ng tiép nhan:

+ Tong sb 00 don kién nghi, phan anh thudc tham quyén giai quyét;
khong téng khong giam véi cing ky nam 2022. Pén thoi diém bao cao khong co
don thu t6n dong va phat sinh chua duoc giai quyét.

+ Tong s6 00 ca nhan dén phong Tiép céng dan caa don vi dé kién nghi,
phan anh.

! Quyét dinh s 290/QB-YTTMR ngay 19/9/2019 vé viéc ban hanh Noi quy tiép cong dan tai Trung tam Y té
huyén Tu Mo Rong.
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2. Nguyén nhan ciaa tinh hinh khiéu nai, té cao: Khéng.

IL. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON, GIAI
QUYET KHIEU NAL TO CAO

1. Céng tac tiép cong dan:Trung tdm Y t& huyén Tu Mo Rong duy tri
thuc hién nghiém tdc viéc ghuc hién céng tac tiep cong dan theo quy dinh. Trong
ky bao cao, c6 0 ca nhan dén phong Tiép cong dan cua don vi dé kién nghi, phan
anh.

1.1. Két qua tiép cong dan
- Tong s6 luot tiép, s6 ngudi duge tiép: 0 luot/0 ngudi.
- S6 vu viée (tiép lan déu, tiép nhiéu lan): 0 vu viéc tiép lan dau.

- S6 doan dong ngudi duoge tiép (s6 doan, sé nguoi, tiép lan dau, tiép
nhi€u lan),... cia thu trudng (truc ti€p va uy quyén); cua co quan, don vi tiép
cong dan: 0 doan.

1.2. Phén logi don, vu viéc qua tiép cong dén

- Phan loai theo ndi dung (téng s6 don, sd vu Vige):
+ Khiéu nai: 00

+ T6 céo: 00

+ Phan 4nh, kién nghi: 00

- Phan loai theo thdm quyén giai quyét:

+ Thudc tham quyén (sé don, sd vu viéc): 00

+ Khéong thudc tham quyén (sb don, sb vu viéc): 00

2. Tiép nhin, phan loai va xir Iy don(Biéu s6 01/XLD, 02/XLD,
03/XLD, 04/XLD)

2.1. Tong so don

- Ky trudc chuyén sang, tiép nhan trong ky: 00 don.

- S6 don da xir Iy/ Tong s6 don tiép nhan: 00 don.

- S6 don, s6 vu viée, du diéu kién xur 1y: 00 don, 00 vu viéc.
2.2. Phan logi, xw ly don

- Phan loai theo ndi dung:

+Sb don, s6 vu viéc khiéu nai: 00 don, 00 vu viéc.

+S6 don, s6 vu viée td cdo: 00 don, 00 vu viéc.

+ S don, s6 vu viéc kién nghi, phan anh: 00 don, 00 vu viéc.
- Phan loai theo tinh trang giai quyét:

+ S6 don, s6 vu viée da giai quyét: 00 don, 00 vu viéc.
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+ S don, sd vu viéc dang giai quyét: 00 don, 00 vu viéc.

+ S don, s6 vu viéc chua giai quyét: 00 don, 00 vu viéc.

2.3. Két qua xi ly don

- S6 don, sb vu viéc thudc thaim quyén: 00 don, 00 vu viéc.

- S6 don, sb vu viéc khong thude tham quyén: 00 don, 00 vu viéc.

3. Két qua giai quyét khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan anh thudc
tham quyen (Biéu s6 01/KQGQ, 02/KQGQ, 03/KQGQ, 04/KQGQ): Trong ky
bao cdo c6 00 vu viéc kién nghi, phan anh thudc tham quyén cua don vi.

3.1. Két qua gidi quyét khiéu nai (Biéu sé 01/KOGO, 02/KOGO)
- Tong s6 don, s6 vu viéc da giai quyét/tong sb don, sb vu viée phai giai
quyet; ty 1¢ giai quyét: 00
- Tong hop quyét dinh giai quyét khiéu nai d3 thu hoi cho Nha nudc, tra

lai cho tap thé ca nhan, kién nghi xir 1y trach nhiém, chuyén co quan diéu tra...
00.

- Phan tich két qua giai quyét ddi véi cac vu viéc khiéu nai 1an dau, 1an 2,
viéc chap hanh thoi han giai quyét khiéu nai: 00.

- Két qua thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai: s6 quyét dinh phai
thuc hi¢n, s6 quyét dinh da thuc hién xong; qua thuc hién da thu hoéi cho Nha
nudc, tra lai cho tap thé ca nhan; s6 ngudi da bi xu ly trach nhiém, da khéi t6:
00.

3.2. Két qua gidi quyét t6 cdo (03/KQGQ, 04/KQGQ)

- Tong s6 don, sd vu viée di giai quyét/tong s6 don, s6 vu viéc phai giai
quyét; ty 1¢ giai quyét: 00.

- Tong hop két luan nodi dung t6 cédo da thu hdi cho Nha nuée, tra lai cho
tap thé ca nhan, kién nghi xtr 1y trach nhiém, ...: 00.

- Phén tich két qua giai quyét 601 v6i cac vu viée t6 cao lan dau, t6 céo
tiép, viéc chap hanh thoi han giai quyét td cao: 00.

- Két qua thyc hién két luan nodi dung td céo: s6 két luan phai thuc hién, $6
két luan da thyc hién xong; s6 tién, dat da thu hoi cho nha nudc, tra lai cho tap
thé ca nhan; s6 nguo1 da bi xtr 1y trach nhiém, ...: 00.

3.3. Két qud gidi quyét kién nghi, phdn dnh (néu cé)

Téng s6 vu viée/nodi dung kién nghi, phan dnh s6 vu viée/ndi dung da giai
quyét: 00.

4. Bao vé ngudi to cao: Pon vi dd quan triét cac vién chuc lam cong tac
tiep nhan don khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh thuc hién nghiém tuc viéc
bao vé nguoi to cao duge quy dinh cu the tai Luat To cdo nam 2018. Trong ky
bé&o céo don vi khdng tiép nhan truong hop t6 cao nao.
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5. Cong tac quan ly nha nwéc veé tiép cong dan, khieéu nai, to cao

5.1. Sw lanh dao, chi dao, dleu hanh cua cap iy, chinh quyén vé cong
tdc tiép cong dan, xir Iy don, gidi quyét khiéu ngi, to cdo

- Cong tac quan 1y nha nudc vé tiép cong dan, khiéu nai, td cdo tai Trung
tam Y té huyén Tu Mo Réng duoc thyc hién nghiém tdc, bao dam tuan thu theo
dung quy dinh cua phap ludt; bd tri dia diém tiép cong dan, niém yét cac noi
dung ve tlep cong dan; ctr vién chirc 1am cdng tac tiép cong dan; ban hanh noi
quy, quy ché tiép cong dan; thuc hién ché do thong tin bao céo theo quy dinh.

- Trung tdm Y té da thuc hién nghiém tdc cac van ban chi dao cua cap
trén.

5.2. Két qua xdy dung, hoan thi¢n thé ché, ban hanh vin ban chi dao
diéu hanh va tuyén truyén, pho bién, gidao duc phadp ludt

- Ban hanh céac vian ban quy dinh, chi dao thuc hién cong tac tiép cong
dan:

+ K& hoach s6 01/KH-YTTMR ngay 03/01/2023 vé viéc tiép cong dan,
giai quyet khiéu nai, to cao tai Trung tam Y t€ huyén Tu Mo Rong nam 2023.

+ Thong béo s6 215/TB-YTTMR ngay 30/12/2022 vé viéc Lich tiép cong
dan dinh ky ctia Giam doc Trung tam Y té huyén Tu Mo Rong nam 2023.

 + Thong bao s6 192/TB-YTTMR ngay 17/7/2023 vé viéc thay doi lich
tiép cong dan ndm 2023.

+ Cong vén s0 511/YTTMR-TCHC-TCKT ngay 07/9/2023 vé viéc tiep
tuc trién khai thuc hién Quyét dinh s6 218-Qb/TW ngay 12-12-2013 cua B
Chinh tri.

- Tap huén tuyén truyen pho bién, gido duc phap luat vé tiép cong dan,
khiéu nai, t6 cao (s6 16p, s6 nguoi): Khéng.

5.3. Thanh tra, ktem tra trach nhiém (t(;ng s6 cudc, tong sé don vi dwoc
thanh tra, kiém tra, so don Vi cO vi pham), kién nghl xu ly trach nhiém (hanh
chinh, chuyen co' quan diéu tra), don déc, kiém tra viéc thuc hién két ludn
thanh tra, quyét dinh xiv Iy: Tong sé két ludn thuce hién, két qua thwc hién (sé
16 chikc, cd nhan di xiv Iy hanh chinh, khéi t6): Khong.

III. NHAN XET, PANH GIA
1. Uu diém

Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cao thudng xuyén duoc
Pang uy, ban Giam ddc Trung tam Y té quan tam chi dao thuc hién; trong thuc
hién lubn cd sy phdi hop chat ché gitta cac phong, don vi thudc va truc thudce
don vi; quan triét kip thoi cac van ban chi dao caa cép trén. Do d6, da kip thoi
giai quyét dut diém cac kién nghi, phan anh; khong c6 don thu ton dong va phéat
sinh chua duogc giai quyét; khong dé xay ra cac vu viéc khiéu nai, to cao phic
tap, ton dong kéo dai.



2. Ton tai, han ché: Khong
3. Nguyén nhan: Khéng
IV. DU BAO TINH HINH

Pon vi lubn chi dao, quan triét vién chuc, nguoi lao dong thuc hién
nghiém cac quy dinh vé y duc, thuc hién d6i méi phong cach thai ¢6 phuc vu va
dinh ky (hang thang) hoic dot xuat, Trung tam Y té t6 chtc hop Hoi dong nguoi
bénh. Trong d6 bénh nhan va ngudi nha da co nhitng phan &nh, kién nghi, dé
Xuit, qua d6 lanh dao don vi d c6 nhitng giai phap lanh dao, chi dao thyc hién
nhiém vu cia don vi bao dam phu hop véi diéu kién thuc té, tuan thu quy dinh
ctia Nha nudc. Do d6, du béo tinh hinh khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan &nh
cua to chirc, cong dan trong ky tiép theo ddi voi cac linh vuc do don vi quan ly
dién bién binh thudong; khong co don, thu khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh
phat sinh & muac d6 phic tap hay khiéu kién dong ngudi.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU
TRONG KY TIEP THEO

1. Tiép tuc trién khai thuc hién déng bo cac chu truong, chinh sach, cac
quy dinh cua phap luat, cac van ban chi dao cua co quan cap trén vé tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo; thuc hién tét Noi quy, Quy ché tlep cong dan
cua Trung tdm Y té; ting cudng chi dao, don dbc, kiém tra viéc to chuc thuc
hién cac quy dinh caa phap luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t cao;
tang cuong pho| hop trong giai quyét khiéu nai, t6 cao va cac kién nghi cua cong
dan, tao su théng nhat trong qua trinh xem xét, giai quyet tiép nhan, phan loai,
giai quyét kip thoi, dang phép luét, phu hop véi thuc té d6i Vi cac don thu, vu
viéc thuoc tham quyén ngay tir méi phat sinh; khong dé tinh trang don thu ton
dong; khong dé phat sinh khiéu kién dong nguoi.

2. Tiép tuc thyc hién nghiém tuc cong tac ddi thoai thdng qua viéc to chirc
hop hoi dong ngudi bénh dé kip thoi nam bat va giai quyét nhitng phan anh, kién
nghi cta bénh nhan va nguoi nha.

3. Tang cuong cdng tac quan 1y nha nuwéc vé khiéu nai, td cdo; cong tac
tuyén truyén, phd bién gido duc phép luat vé: Luat Thanh tra, Luat Phong, chéng
tham nhiing, Luat Khiéu nai, Luat T6 cdo, Luat Tiép cong dan; thudng xuyén
d6n ddc, nam bat théng tin vé tinh hinh khiéu nai, to co trén dia ban linh vuc
quan ly; trién khai, thuc hién c6 hiéu qua cong tac kiém tra, ra soat, giai quyét
vu viéc khiéu nai, t6 cao dong ngudi, phuc tap, kéo dai (néu co) theo chi dao.
Tich cuc van dong quan ching nhan dan chap hanh tét chi truong cia Pang,
phép luat cia Nha nuéc, han ché viéc khiéu nai, té cao khong dang quy dinh;
d6ng thoi tim toi, phét huy cach 1am méi, phu hop.

4. Cha trong nang cao chat lugng cong tac tham muu, nang cao tinh than
trach nhiém caa vién chtrc, ngudi lao dong trong thuc thi nhiém vu; thuc hién
nghiém trach nhiém cua ngudi dimg dau trong cong tac tiép cong dan, giai quyét
don thu khiéu nai, t6 co, kién nghi, phan anh (néu cd).
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5. Nghiém tdc thuc hién ché d6 thong tin bao céo theo quy dinh.
VI. KIEN NGHI, PE XUAT: Khong.

Trén ddy la Bao c4o cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao
09 thang ndm 2023 cua Trung tam Y t€ huyén Tu Mo Rong, kinh bao d€ So Y te
tinh Kon Tum biét, tong hop./.

KT. GIAM POC
PHO GIAM bOC

Noi nhan:

- Nhu trén;

- Lanh dao Trung tam Y té;

- Céc don vi y té thugc, truc thudc;
- Trang thong tin dignte TTYT,
-Luu VT, TCHC-TCKT.

Pinh Thanh Hai



(Kém theo B4o céo so

BAO CAO
TONG HQP KET QUA TIEP CONG DAN THUONG XUYEN, PINH KY VA POT XUAT
(Ky bdo cdo: tir ngay 15/12/2022 den ngay 14/9/2023)
1912023 ciia Trung tam Y té huyén Tu Mo RONQ)

/BC-YTTMR ngay

Biéu s6: 01/TCD

Tiép thuong xuyén

Tiép dinh ky va dot xut ciia Thu truong

S6 v Trong do . . . % . Y
7 ’ \@ vide doan déng Thu trudng tiep uy quyeén tiép
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ol e{tE [ele tiEplo tié la}n nh1eu uoclduoc le}n nh1eutlep ti€p tié lqn nhleu iurocl duoc 12}11 nhleu
=I2I2R (12 |12 7P (dau| 1An [Y29CY0¢ dau | 1an Pldau| 1an L9299 dau | 1dn
tiép | ti€p tiep | tiép
3=6+7+15+
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+25
TTYT
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Biéu so: 02/TCD
TONG HQP KET QUA PHAN LOAIL XU LY PON QUA TIEP CONG DAN

(Ky bao cdo: tir ngay 15/12/2022 dén ngay 14/9/2023)
(Kem theo Bao cdoso /BC-YTTMR ngay /9/2023 ciia Trung tam Y té huyén Tu Mo Rong)

Phéan loai theo nd1 dung Phan loai theo thim quyén
s Thuoc I
Khidu nai| Técdo |Lpananh,| e Khéng thuéc thim quyén S6 van
2 £ . kién nghi A ban phuc
Tong so donnhdn| .z« n quyén , . .
) .z Tong s6 vu viéc dap nhan| Ghi
Ponvi | duogc qua tiep % z cn .
N n duoc tiep SO vu viée duoc do|chd
céng dan p P . + VI h
2| SO | oz | SO | oz | SO | oz |4 X —— chuyén
S6 vu So vu So vu SO s6 vul sO bon don
don| .7 |don| .. |don| .. |don|viéc|don| . Huéng | Chuyén | dbc
viée viée viée Tong x s
dan don gial
quyét
MS 1=3+5+7=9+11 | 2=4+6+8=10+12 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 | 8 | 9 (10| 11| 12 13 14 15 16 17
TTYT
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) ) Biéu s6: 01/XLD
TONG HOP KET QUA XU LY PON
(Ky bdo cdo: tir ngay 15/12/2022 dén ngay 1 4/912023)
(Kem theo Bao cdoso /BC-YTTMR ngay /9/2023 ciia Trung tam Y té huyén Tu Mo Rong)

. , £ A . +:x 1.~ .| Phanloai | Phan loai don £
Ky At ruoc | Tiep nha;}n Du dieu 'k1¢n X' don theo | theo tinh trang Két qua xir 1y don S,O
chuyén sang| trong ky ly noi dung gidi quybt van
bon bon S6 |Pa giai Don thugc tham | Don khéng thude tham bhaalc
7 .| ¢6 |Pon co bon| |do Kié| quyet quyen quyén F:ié
Pon | Tong s0 [nhié|mot Do nhi¢|mot Do n 36 n Pan|Chu Kié nh?f)n
vi don U |ngu” " U ngul da ) vu KhiéT6 ngh 1A g|a n Don duoc
ngw| O | pangu| Oiyp xui Sodon gl oied) ki pgaeiatgial) o ey dTongh) o [ Hug Chuydoci
o1 |din c | O dim c ly c 0 [pha dalu 1an quy|quy|Tong SO/ nai cal 1, Tongso| ng | én |giai chuy
din| g dan| g N et | et | 0 |pha dan | don |quy in
g |tén g |tén anh n et don
tén tén anh
9=11+12+1 18 = 99 =
MS 1=243+.. 2 13|45 |6|7(8|_ 3 10| 11 1213 (14| 15 | 16 | 17 |19+20+| 19 (20|21 |23+24+| 23 | 24 | 25| 26
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TTY
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< . R . , i Biéu sb: 02/XLD
TONG HQP KET QUA XU LY DON KHIEU NAI

(Ky bao cdo: tir ngay 15/12/2022 dén ngay 1 4/9/2023)
(Kem theo Bao cdoso /BC-YTTMR ngay /9/2023 ciia Trung tam Y té huyén Tu Mo Rong)

DPon ky [Pon tiép A . o
trudc | nhan . . .,|Du diéu kién| Phan loai vu viéc theo nodi Phan lqalvuvm;c £ s s
2 Pon da xu ly e theo tinh trang Keét qua xur ly
chuyén | don xu 1y dung e £ P
sang |trong ky gia1 quyet S0
Linh vuc hanh ba gi’éi Vu yiéc thl}éc Vu Viég khéng EZE
Don Don . chinh . quyetD tham quyén | thudc tham quyén ohilc
2 €O Pon| cO Pon . . ~ dap
Pon| Tong | x| 1 xl_ & don| n b Lin| h |Lin a A
- % nhiémotnhie/mot v L.z Z| z . [Pan/Chu . [nhan
vi [s0 don ky |[tiep|q Che|at h |vuc| h co bo
U |ngu| U |ngul.x | 2 | 7SO . , N .| g a N duoc
S, o, [Tonftrude|nha X o do, |da vucDan|vu [La|, x|ba| Z..| ... La|, » . n
ngu| 01 [ngu| O1 do(So vu viéc| : | | La|  |giai|giai La|,.z: |Hud|Chuy| .z | do
Sl TS5, | g [chuy| n Ton/chi|i, [Kh|{tu| g, | C |n n 2 n Ton z _° |doc
o1 |dun| 01 |dun 2 n ) d ol sxl N lquylquy| Tong | x| N ng | én | .,.|chuy
, , én [tron g | nh |nh| &c [phajdoakhada| ., |an| 5" | 5 da g | 3 giai|
din| g |dtn| g | s 2| .| et |ét 2 dan | don én
X X sang| ¢ sac|a plniclu||cu u quy
g |tén| g |tén I h leg thé 3 i don
tén tén Y C;I 3 ©
a
10=11+15 26 =
1=0+ = +16+17= 23044 | |27+
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T
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) ) ) Biéu s6: 03/XLD
TONG HQP KET QUA XU LY PON TO CAO
(Ky bdo cdo: tir ngay 15/12/2022 dén ngay 1 4/912023)
(Kem theo Bao cdoso /BC-YTTMR ngay /9/2023 ciia Trung tam Y té huyén Tu Mo Rong)

Pon ky bPon tiép Pu diéu Phan loai vu viéc )
trgéc nhén don [Pon da xur ly| kién xu Phan loai vu viéc theo ndi dung theo tinh trang Két qua xur ly
chuyén sang| trong ky ly iai quyét S
) Vu viéc van
5 5 Linh vyc hanh T6 cao thl}(f)c Vu Viég khéng thudc | ban
on on Do chinh Lin| |Chu tiép | thém thdm quyén  [phuc
€O [Pon €O [Pon ~ ~ y d4
Don | Tong [nhié[mot nhié[mot bon n Lin| h Lin| a Dan quyes ap
vi ké donl u n'uDo U lne Do| | ky [tiép sl DCf)n Tha| h |vuc| h |giai Qua|ba T nhan
- o §i 0| ow é‘;’f n [Tontrucefnha 7 IS6 vu|  (Ché[at m [vuc|Pan|vy [quy ?éi thai| co 0 s Do |dugc
c‘%i dtm kha c‘%i dtm kha| g [chuy| n 0 viéc [Ton|dd, |da gl,r nhil [Tu| g, | c | &t, gu han | két ca cg Hus lchuyl 7 do
am| g | € lam| g | © én [tron g |chii, "2 "|Kh| ng phé|doa khaftron| Y lchu|ua Tén| o (A [Téng|’ 1Y dée|chuy
N x sang| g con| nh [nh{ 7 [ac plnijcl|ag a | n|gso|laf.«| so :g giai| €én
g [tén g |tén o .| 5 [cOn B h tic dan | don d
tén tén y g [sac|a g the an glai(gial n D quy| don
h e v quy|quy da ét
al - et | et u
12=13
+1
8+...+2 _ 29=3
1=2+ 1= 26 = 0+
MS 21314561718 9 |10 |11 13114 115116 |17 | 18 |19 20 |21 | 22 |23 |24 | 25 |27+ (27|28 30 | 31 |32] 33
+7 22+..+ 31+3
28
25 2
=26+2
9
TT
YT
1;I—/IL(Jyo00000000000000000000000000000OOO
Rén
g




(Kem theo Bao céo so
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TONG HQP KET QUA XU LY PON KIEN NGHI, PHAN ANH
(Ky bdo cdo: tir ngay 15/12/2022 dén ngay 14/9/2023)

/BC-YTTMR ngay

1912023 cua Trung tdm Y té huyén Tu Mo Rong)

Biéu s6: 04/XLD

Phan loai vu

Don ky truée | Pon tiép nhin| . . I I Pu diéu kién|Phan loai vu viéc| .. heo tinh £ s it 19 Sé
chuyén sang | don trong ky b xu ly trong ky xur ly theo ndi dung vice theo tinh Ket qua xuly van
i trang giai quyet b3
bPon bon Vu Viég khéng phal'jlc
Pon Cé‘ Don C(')‘ Don Pon Ché D3 |Dan Chu| Vu |thudc tham quyén dé
vi MRiE | MOL ) mRIE | mOt tiép|S6| <« | do, |PA|Tu |, lduoc g | 2 | Vi€ Pon| nhin
: u |ngud U |nguo P So vu y . [Kha| . g duoclthudc on| e
B N nhan| do .~ = |chin| t [pha giai | giai| ... 2 2 doc | duoc
nguo| | nguo| i viéc . c z| © z| gidi [tham|Tong
e . tron| n h P quyelquye| S LT S giai| do
I |ding I |dung 1 séch ) f [duyé|quyé| so 4 chuvé
dang| tén ding| tén gXy t n quyc|eauy
o o t |ndon
ten tén
12=13+..
1617+ 21=
MS 2 | 3 516 10 (11 _+ Ul 13 15116 | 17 | 18 | 19 | 20 |22+2 23 | 24
19=20+2 3
1
TTY
T Tu 0| o0 0| o0 olo] o |oljojojo|lo|o|lo|o]o 0| 0
Mo
Réng
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TONG HQP KET QUA GIAI QUYET THUQC THAM QUYEN
(Ky bdo cdo: tir ngay 15/12/2022 den ngay 14/9/2023)
1912023 cua Trung tam Y te huyén Tu Mo Rong)

(Kém theo B4o céo so

/BC-YTTMR ngay

Biéu s6: 01/KQGQ

Don khiéu nai
thudc tham quyén

Két qua giai quyét

Phan tich két qua giai quyét (vu viéc)

Kién

s «, |nghi thu . : Kicn nghi Chuyén co | Giai quyét lan Giai, Chép hanh
A ba giai quyeét 2. Tra lai cho t6 chirc, cd nhan |xu Iy hanh X A quyét lan| thoi han
Tong hoi cho hinn | duan diéu tra dau 5 X
SO vu NN chin giai quyeét
viéc SO vu N
Bon S khiéu vide To chirc | Ca nhan ’ ~ |Tron Tron
vi T Y |1IP| nai rat . 2|96 c4[Tdng| g d6 gd6 conl. .
1 ong [ trude nhanjy, o . d So to ha z z £ Khié Huy Kho
s6 |chuyé [tron |42 S vu vide G ; chire |1han | SO | SO Tong 50 v Y e I S )Y R
\ tham . - % [thong[Tién [Pat duoc |nguo| can (S| 2 °| can [Khi¢ [Khié |u nai [nhanf g
nsang|g ky A | giai quyéet 2|, N , |duwoc|, 2. ~ |z | so N . . Qb| ¢ ,
quyec biing OD gua |(Trd|[(m*|Tién|PA4t|Tién DAt e Lai tra [ibi | bg, |0 e bd, |unai|u nai|dung| QD o/ | quy ding
n A 2 2 d . e ~ ~ , . A )
hanh chinh|, & ) | ) |(Trd|(m?|(Trd|(m quyé Lalk kleg cong vy = cong ding| sai m?t g{q lan |dinh auy
thich, ) 1) ) ) g 1o |awe nghi |chuc, churc, phan| lan Hu dinh
thuye " In loi [xur 1y| vién vién dau
t chuc chuc
phuc
ms (Y57 2 |3 |4 PO 6 | 7 (8| 9 (1011 (12|13 |14 |15 |16 17|18 |19 |20 [ 21 |22 23 |24 25 | 26
TTY
'Il'vil'ou 0 0 010 0 oJ]ofofOo|Of[fO]0O] O 0 0 0 |0 O 0 0 0 0O |]O0O]O]|O 0
Rong




14

) ) ) ) ) Biéu s6: 02/KQGQ
TONG HOP KET QUA THI HANH QUYET PINH GIAI QUYET KHIEU NAI
(Ky bdo cdo: tir ngay 15/12/2022 dén ngay 1 4/912023)
(Kem theo Bao cdoso /BC-YTTMR ngay /9/2023 ciia Trung tam Y té huyén Tu Mo Rong)

« | o | Thunhdicho nha nuec Tra Iai cho t chirc, ¢4 nhén Baxulyhanh| gy i 66
Tong so| SO chinh
ct ct
W4 | Phaithu | Dathu Phai tré Pa tra Tng ;[)023 g;o:(?
Pon vi| phai da o o . o sO  |can bo,| 2 2 |can b,
thue | thuc . ) . ) T6 chire Canhan T6 chire Canhan ngudi | cong So SO‘ .| cong
hién | hien | 1ién | Dat | Tién | Dat bi xtr | chue, | V¥ | "8 | chie
¥ v 2 2 DY £ DY J4 DY A <A A : s s
trong ky| xong (Trd) | (m°) [(Trd) [ (M*) | Tién Bazt Tién B%t Tién Dz;t Tién Bazt Iy vién vién
(Trd) | () | (Txd) | (M%) | (Trd) | (m?) | (Trd) | (m?) chitc chire
MS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 |17 | 18 19
TTYT
TuMo| O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Rong
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Biéu s6: 03/KQGQ
TONG HQP KET QUA GIAI QUYET TO CAO THUQC THAM QUYEN
(Ky bdo cdo: tir ngay 15/12/2022 den ngay 14/9/2023)
(Kem theo Bao cdoso /BC-YTTMR ngay /9/2023 ciia Trung tam Y té huyén Tu Mo Rong)

Pon t6 cao thudc A e 2 Phan tich két qua giai quyét Clllf}p. }ﬁanh
thim quyén Két qua giai quyét (vu viéc) tho1 an
T giai quyét
- Klén 4 .
36035 Pi il quvét nghi thu| Tra lai cho td Eﬁn 1?5111]}11 Chuyép co
vide Tron glarquy hoi cho | chiic, ca nhan Cf};l'nh quan di€u tra
@ 890 NN S& 15 S6 Tron
kv riéol cao SO VU S0 g4 oo s Lohte ca Tron Tron|  [Tron| [Tron| T6 [gdo Khon
Ponvi| trugc nhé’ s | viee vu | >° To chirc[Ca nhan 100 Than g do gdo|Té |gdo(Té|gdé|cao| t6 [Pan
Tong chuvél n | ¢ tf”) S6 viée v\i/élc tra duoc| SO | so | 0 |cao| t6 jca| t6 [c6 [cao| g dl’?n
s6 7 7| ronlinam| €20 0 T L1113 g SV N lai | trd jngud| can |S| S6 | can |din| cdo [o | céo |din |tiép (quy qug
e | e o fvig| D9 VY foan| 4™ 2 A 1 1ai [ibi | bo, |6]déi | bo, | g |tiép fsailtiép lg, co| c6, |dinh| 9°Y
k T ¥ h T d 1 7 1 7 . ¥ ¥ p p d h
sang |g yql;ye ongso | 7(viee to [y o chi (Trd(MridnipArTién[Dat quly§ quyé |kién |cong |V [twon [cong dung| | sai |sai [ co n
\ 40 tié ¥ 0 2 2 N B
lan cao ticp ndi khé)(;] ) |) (Trd|(m*((Trd|(m?|™ ! n loi |nghi[chtc|u]| g [chac sai
dau dur) r?'lt & ) 1)) |) xu ly| ,
g to cho Vvién vién
cao chirc chirc
6=7+..+10
1=2+ = 8=25+2 2
MS 3 2 314 5 04+26+28 7 7429 9 (10 |11)12(13 |14(15(16]17 | 18 |19 | 20 1 22 123 |24 |25 |26 27 |28 129 |30 ] 31
=30+31
TTY
TTu
MOOOOOOOOO00000000000000000000000
Rong




TONG HQP KET QUA THUC HIEN KET LUAN NOI DUNG TO CAO
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(Ky bdo cdo: tir ngay 15/12/2022 dén ngay 1 4/9/2023)
1912023 cua Trung tam Y te huyén Tu Mo Rong)

(Kém theo B4o céo so

/BC-YTTMR ngay

Biéu s6: 04/KQGQ

Thu hoi (fho Nha Tré lai cho td chirc, ca nhan ba xu }y hanh Pi khai td
nuoc chinh
ngg Eéi Phai thu | Da thu Phai tra ba tra Trong Trong
ket |luan S6 t6 SO tO Tong(Tong dé so do so
Pon vi|luan | di chire | S§ca |TOchue|Canhan b1 g5 cq |TOchie fCanhan \ o dlog o G
hai [thue| . | . [..s |-« |phai lhhan phai 5 an d3 hirc|nhan| 2> adi |
B e |Tién [Dét|Tién | Dét phi Jnhan phi da |nhan da SO cong vul © | cang
thuc |hien 2 2| duoc | dugce tra |, ol .. |duoc [duoc tra | ., o . b1 xtb1 xu| 7, tuong| .,
hién [xong Trd){(m?)(Trd)|(m )tré lailai qu 3n Tién [Pat|Tién|bat tra lai lai Tién|Pat |Tién|Dat ly | ly Ch_lAIC, Ch_lAIC,
' avenl loiy Trd)(m?)|(Trd)(m?) svinlouvan loi Trd)(m?)|Trd)(m?) Vién Vién
qui ; qlc})’li quyen ¢ chirc chirc
MS | 1|2 |3 |45 |[6] 7 8 9 |10|11 |12| 13 14 15 (16| 17 (18| 19 | 20 | 21 22| 23 | 24
TTYT
TuMof O | O | O |O] O |O| O 0 0O|l]0]O0]|0] O 0 oOojojo0oJ]o0o]O0|0O 0 (0] O 0
Rong
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