SO Y TE TINH KON TUM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE Djc ldp - Ty do - Hanh phic
HUYEN TU MO RONG
S6;4#£/QD-YTTMR Tu Mo Réng, ngay)Othdng 7 niam 2018
QUYET PINH

ban hanh Quy dinh tiéu chi danh gia cong tac dan van
tai Trung tim Y té huyén Tu Mo Rong va cac don vj truc thuje

GIAM POC TRUNG TAM Y TE HUYEN TU MO RONG

Cin ctr Quyét dinh so 454/QB UBND ngay 04/5/2018 cua Uy ban
nhéan dén tinh Kon Tum vé viéc ban hanh Quy dinh tiéu chi danh gia cong

tac dan vén ciia cdc co quan, don vi, td chiic, doanh nghiép Nha nuéc trén
dia ban tinh Kon Tum;
Céan clr Quyét dinh s6 441/QD-UBND ngay 15/8/2017 cua Chu tich
UBND tinh Kon Tum v& viéc té chic lai Trung tAm y t& huyén Tu Mo Réng
true thude S& Y té tinh Kon Tum;

Cin et Quyét dinh sd 638 /QP - SYT, ngay 06/9/2017 ciia Giam déc S
Y té tinh Kon Tum vé viéc ban hanh Quy dinh vi tri, chirc ning, nhiém vy,
quyén han va co cdu t5 chirc ctia Trung tim t€ huyén Tu Mo Réng;

Xét dé nghi ctia Ong Trudng Phong T chirc - Hanh chinh,
QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh niy Quy dinh tiéu chi dénh gi4
cong tac dan van tai Trung tdm Y t€ huyén Tu Mo Réng va cic don vi truc
thude.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky ban hanh.

Pi¢u 3. Truong, Pho cac ) chirc tham muu tong hgp va chuyén moén,
nghié¢p vu thu¢c Trung tdm Y té va cac td chirc, c4 nhan c6 lién quan chiu trach
nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

GIAM POC

Noi nhin:

- Nhu Piéu 3;

- Lanh dao Trung tdm Y té;
- Luu: VT, TC-HC. \ada”

Nguyen Ba Khanh
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SO Y TE TINHKONTUM ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM Y TE Poc lap - Twr do - Hanh phiic
HUYEN TU MO RONG

QUY PINH
tiéu chi danh gia cong tac din vin tai Trung tam Y té huyfn Tu Mo
Rong va cac don vi true thudce.
(Ban hanh kém theo Quyer dinh s6 /QD YTTMR ngay thdng 7 ndin 2018
ctia Gidm doc Trung tam Y 1é huyén Tu Mo Réng)

i

Chwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Didu 1. Pham vi diéu chinh va déi twgng 4p dung
1. Pham vi diéu chinh \

Quy dinh nay quy dinh vé d6i twong, nguyén tic, tiéu chi, thang diém va
phuong phap danh gia cong tac dén van tai Trung tam Y té huyén Tu Mo Rong va
cac don vi tryc thudc.

2. Béi tugng ap dung: Trung tdm Y t& huyén Tu Mo Réng va cac don vj
truc thudce (sau day goi tat 1a don vi).

Piéu 2. Muye dich d4nh gia, phéin loai cong tic din vﬁn

1. Viéc danh gla phén loai cong tac dan van chinh quyen hang nim nham
xem xét toan di¢n cac hoat dong quan iy nha nudc trén cac linh vuc kinh té, van
héa - x4 hoi, quoc phong, an ninh... tai dia ban theo quy dinh. Trén co s¢ danh
gid, phén loai nham phat huy c4c nhén to tich cuc, khic phuc nhung han ché,

yéu kém, tzo dqng lyc thi dua thyc hién t6t nhiém vu dugc giao, ning cao higu
lye, higu qua quén ly nha nuéc don vi.

2. Ghi nhan va biéu duong nhung tap thé, ca nhan tiéu biéu, tich cyc trong
phong trao thuc hién cong tac dan van chinh quyen tao dong lyc thi dua thyc
hién tot nhiém vu dugc giao, gop phan thuc hién thang lo1 nhi€ém vu phat trién
kinh té - x4 hdi, cting cb an ninh quéc phong trén dia ban huyén.

Pidu 3. Nguyén tiic danh gia cong tac din vin
Pam bao tinh cdng khai, minh bach, khach quan, dan chi.
Chuong 11
NOI DUNG CAC TIEU CHI VA THANG PIEM DPANH GIA
C6 Phuy lyc chi tiét dinh kém
Chuwong III
PHUONG PHAP DANH GIA, PHAN LOAI CONG TAC DAN VAN

Pidu 4. Phwong phap danh gia cong tac dian vin
\callow” o)
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1. Viéc dénh gid, phéan loai két qua thuc hién cong tac dan véan tai Trung
tam Y té huyén Tu Mo Réng va céc don vj trye thude dya trén cac tiéu chi danh
gia dugc quy dinh tai Chuong II ctia Quy dinh nay; cac tiéu chi danh gia duqc
xac dinh trén co s& trach nhiém cta Trung tdm Y té huyén Tu Mo Réng va cac
don vi truc thuge trong cong tac dan van. Mon tiéu chi danh giad quy dinh mot
hoiic nhleu ndi dung cong viéc lién quan tryuc tlep dén viéc thuc hu,en cong tac dan
Vén, tong s6 diém cia céc tiéu chi ddnh gia tai Trung tdim Y té huyén Tu Mo
Rong va cac don vi truc thudc tdi da 12 100 diém.

2. Cach cham dnem timg ndi dung tiéu chi: T]el.l chi nao dat tat ca cac nm
dung thi chim diém t6i da, truong hop khong dat thi tlly theo mirc do dat dugc dé
chdm diém.

Piéu 5. Cic mire phén loai

1. Tay theo mic dd hoan thanh nhiém vy ma cac don vi dénh gid, chdm

diém theo timg tiéu chi, sau do lay diém téng cong ctia cdc tiéu chi quy dinh dé
phén loai theo cac mirc sau:

a) Hoan thanh xudt séc: La cac don vi truc thude dat tir 90 dén 100 diém;
ddng thoi phai ddm béo cac didu kién sau:

- Khéng dé xay ra didm néng hodc cic vu viéc khiéu nai, té céo phirc tap,
kéo dai;
- C6 it nhat 02 hoat déng lién quan dén phong trao dén van khéo;

- Khéng c6 cdng chirc, vién chirc va nguoi lao dong bi xtr Iy ky luét hodc
vi pham quy tic tmg xt, dao dirc cong vu, suy thodi vé dao dic, 16i song;

- Cac tiéu chi thanh phan cua timg ndi dung phai dat tir 70% s diém quy
dinh cho timg tiéu chi thanh phin d6.

b) Hoan thanh tét: LA céc don vi dat tir 75 dén duéi 90 diém; dong thoi
phai dam béo céc diéu kién sau:

- Khong dé xay ra diém ndng hoic céc vu viéc khiéu nai, té cdo phtrc tap,
kéo dai;
- Khéng cé can b, céng chirc, vién chic va nguoi lao d{png bi xir ly ky

luét tir hinh thire khién trach tro' [én ho#c vi pham quy tic tmg xi1, dao dirc cOng
vy, suy thoai vé dao drc, 16i song,

- Céc tiéu chi thanh phan cia timg tidu chi phai dat tir 50% sb diém quy
dinh cho timg ti€u chi thanh phén dé.

¢) Hoan thanh: 1A cac don vi tryc thudc dat tir 50 dén dudi 75 diém;
d) Khiong hoan thanh: La cac don vi trye thue dat dudi 50 diém.

2. Truong hop ha mic d hoan thanh nhiém vu céng tdc dan van xudng
mot bac:

Pon vi ndo @& xay ra tham nhung, c6 cén b, cdng chirc bi xir ly ky luét tir
hinh thl.rc khién trach trd lén hojic dé Xay ra cac vu viéc khiéu nai, tb cdo phirc
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tap, kéo dai (mdc diu da tién hanh chi dao xit Iy) thi ha mirc d§ hoan thanh nhiém
vu cong tac dén van cua don vi truc thude d6 xudng mét bac so véi mic dd phan
loai theo tdng s diém dugc chdm va khong duge binh xét khen thuéng.

Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN
Pidu 6. Trach nhiém tw danh gi, phin logi

1. Dya trén co s& céc tiéu chi va phuong phép danh gla phén loai néu
trén, vao thang 11 hang ndm, cdc don vi tu chédm diém danh gia, phan loai két
qué thuc hién cong tac dan vén chmh quyen ctia nam d6. Két qua dénh gi4, phén
loai dugc thé hién trong bao céo tong két cong tdc dén véan chinh quyén hang
nam cua cac don v1 va gui vé Trung tdm Y té (qua Phong Té chitc - Hanh chinh)
truée ngay 05/11 dé tdng hop béo cao SF Y té.

2. Viéc danh gi4, phan loai két qua thuc hién cbng tdc dan vén chinh
quyén 13 mét trong nhitng tiéu chi thi dua chi yéu lam cén cir chidm diém va
binh xét thi dua toan dién hang ndm cta cic don vi truc thudc.

3. Nhiing don vi tryc thuge cé két qua thuc hle,n cong tic dén van
chinh quyén dugc danh gia, phén loai tir hoan thanh t6t trd 1én méi da dieu
kién dé de nghi Chu tich Uy ban nhén dén huyén, tinh khen thuéng hodc xét

dé nghi cap c6 thim quyén khen thudéng theo chuyén dé vé thanh tich trong
cong tac dan van chinh quyen

Viéc khen thudng theo chuyén dé vé thanh tich trong cong tac dan vén
chinh quyen dugc thye hién tai Hoi nghi so ket tcmg két cong tic dan vin
chinh quyén cap tinh; thoi gian so két, tong két, sé luong tap thé, cd nhén
dugc khen thudng vé thanh tich trong cdng tdc dén van chinh quyen thuc
hién theo Ké hoach cua Uy ban nhén dén huyén va S¢ Y té. Pbi vai cdc
- chuyén dé hang nim va dot xuét khéc khen thudng theo chi dao cia SoY té,
Thuong tryc Huyén uy va Uy ban nhén dén huyén.

Didu 7. Td chitc kiém tra, dinh gia cong tic din vin chinh quyén ciia
cac don vi true thuge

Truong, Pho céc don vi tryce thuge Trung tam Y té 6 trach nhle;m td chirc
tu danh gia, chim diém két qua thuc hién cong tac cong tac dan véan tai don vi
minh theo Quy dinh cta b tiéu chi do don vi ban hanh.

Trung tdm Y té phuc tra (16ng ghép kiém tra cubi niam ddi véi cac don

vi) va phé duyét két qua thyuc hién céng téc cong tic dan van hang ndm cia
céc don vi trye thuge.

Trong qu4 trinh trién khai thyc hién, néu c6 vuéng méc, phat sinh hogc ¢co
diém chua phu hop, dé nghi cac don vi tryc thuge phan anh vé Trung tam Y té
(qua phong Té chirc - Hanh chinh) dé stra ddi, bd sung cho phu hop./.

e

4
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Phu luc

Tiéu chi ddanh gia cong tac no.-m tac am._ van Trung tim Y té huyén Tu Mo Rong va cac dom vi truc thuge.
(ban hanh kém theo Quyét dinh s6 \.Q..w. YTTMR ngay /7/2018 ciia Gidm déc Trung tam Y té)

STT

Linh vrc/Tiéu chi/Ti€¢u chi thanh _._umu

Thang
diém

Piém
toi da

Piém tr Pié
dénh gi4

m Hoi ddng
danh gia

Tai liéu
kiém chimg

Tiéu chi td chirc trién khai thye hién cdc viin bin

10
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1.1

a) Td chic trién Khai thwe hign (bang vin ban) tai co quan, don vi

Chuong trinh ph&i hop s6 04-CTPH/BDVTU-BCSD UBND ngay |

20/12/2016 mmwm Ban Din vén Tinh uy va Ban Can su Dang U M ban nhan
dén tinh vé cbng tic din vin, giai doan 2016-2021 va Ké hoach $0
1216/KH-UBND ngy 09/5/2017 ciia Uy ban nhén dén tinh vé trién khai
thue hién Chuong trinh phdi hop gilta Ban Dén van Tinh iy va Ban Can
sir Pang Uy ban nhén dan tinh vé oosm tdc dan van nam 2017 va cac van
ban c6 lién quan dén cong téc dan van chinh n_zwn.g nh3m nang cao nhan
thire cho doi ngil cén ,o_u_ cong chic, vién chirc vé vi tri, vai trd cta cdng
tac dan van chinh quyén trong tinh hinh mdi.

1.2

Lam tdt cong tic quan triét trong cong chite, vién chirc va ngudi lao dong
tai co quan, don vi, dja phuong thuc hién 32 chii truong, dudmg 16 cla
Pang, chinh mmnF phép lujt cia Nha nude vé cong tic dan vén, xem cdng
tac vin dong quén ching 13 mét trong nhimg nhi€ém vy quan :.o:m clia co
quan, don vi; thuong xuyén kiém tra viéc thuc hign céc nghi quyét, chi thi
cua Dang vé cong tac din van trong co quan nha nude va trong ddi ngll
can b, cdng chirc, vién chirc, ngudi lao dong.

1.3

Cu thé héa céc cha truong, nghi quyét, chi thi cia Dang, Nha audc vé
cOng tac dan vén thanh k& hoach, chuong trinh cong téc, dé 4n,... dé 4p
dung & co quan, don vi, dia phuong dam bao tinh hop phép, hop _w va kha
thi.
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STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phin

Thang
diém

Piém | Ditm ETWEE.E? Tai lidu
toida |dinhgii| dénhgis | kiém chimg

nhiing nhiéu, vi vinh, gdy phién ha ddi véi ngudi dan.

33

Hang nim, td chirc kiém tra ndi bd dé phét hién (hodc ra soat, kién nghi)
nhiimg bét cép trong céc quy dinh vé thu tuc hanh chinh, quy trinh gii
n&ww hd so, nhim cii tién, hop 1y héa thi tuc hanh chinh, quy trinh giai
quyet ho so, khéng dé xww ra m:.& trang giai quyét hd so tré hen va ngudi
dan phai di lai qua mét 1An @& bd sung hd so.

Tiéu chi vé giai quyét khiéu nai, t6 cdo

10

4.1

Co quan, don vi, dia phuong thuc hién tot cdng tac thanh tra nhan dan,
cbng tac hoa giai & co s&, khong d& xay ra diém néng hodic céc vu viée
khiéu nai, to cdo phuec tap, kéo dai.

4.2

NGi bd co quan, don vi, dia phuong doan két, khéng dé xay ra diém néng
hoic xay ra céc vu viéc khiéu nai, t cdo phirc tap, kéo dai.

an r_ A _ A ~ - - -
Tiéu chi vé xdy dung co quan, cdng sé vin minh

10

5.1

Xay dung oonm s& van minh, dat tiéu chuan vin héa, thuc hién tot cong
tac tuyén truyén, gido duc, nm:m cao nhén thic trong d6i ngii can bg, om:m
chire, vién chirc cac quy dinh vé quy tic mg x1r, dao dirc cdng vu dabi 9
can bd, cong chirc, vién chuc khi thi hanh cong v, anv xtc, m&c quyét
cong viéc v6i nhin dén theo phong cach “trong dén, gin din, hiéu dan,
hoc dan va ¢6 trach nhiém véi dan”, “nghe dén néi, néi dan hiéu, huéng
dan dan lam, HmE dén tin” va phuong cham “chén thanh, tich cuc, thén
trong, kién tri, té nhi, hiu qua”.

Co quan, don vi, dia ﬁwnqam khéng ¢ cén bj, cong chic, ﬁa: chirc va
ngudi lao dong suy thoai vé tu tudng chinh trj, dao dirc, 161 séng, vi pham
ky luft va bi xur 1y ky luét.

Scanned by CamScanner



§¢C

"UBP UPYU LOA 10p ul} An ns wrerd ‘Sugs 19] “onp 08P “In YUIYO Fuony 1 A
eOY) ANS ‘on| wu\ma on Wy zwm onyo mwm_; ‘onyo 3uQo “0q ued Funyu nE.E
warySu ‘v diyf 4] N 09y 10U INYD UYIA “ONYO BuQo ‘0q ULd 0y Jues
SuonF urg) g[ 1S oA “WE[ LA 1P 1p 10U ‘UBHU £ WYY [oBx 1Y oy
Yuis eA oﬂ Bugo Suon npw Suond reyd ‘yuey nIp ‘4] uenb Fuon yoeq
yurur ‘reyy| Sugo reyd Suonyd eip ‘ta uop ‘wenb 00 082 ngp Sunp N3N

v'9

Scanned by CamScanner

$T

", X} WDy Ugp ‘WIg| UEp ‘Ueq Ugp 131q UB(Y,, ‘Weyd 3uonyd 03y 03q)
na Sugo iy u.nﬁ Suon Sunuyo ugnb Sudp uBa Suru £ gA 08D WIMU Yoex)
gy quN 05 %0} NP okp 15Yo wipyd A ori| BULU 00 IR UA Oy 3ugo
“0q tgo nBu 19p Bup AgX P UEYU 1A 991 Fugo 1pAnb wIF ‘opx don T
Suoo yuey ny Suon Sudp oef LON3U gA oNYD UJIA .mu.ﬁu Suoo ‘0q q.mo I0A
10p 1A Sugd onp ogp ‘nx Sun og) Anb ga ugn deo eno yuip Anb 080 101 UdIY
uw.ﬁ anys 03 agoy Suonyd eip Mﬁ.mm: ,m_“.u wnwm_ quip Anb ses yuey mmﬁ_ 0D

$C

“Ugp ueyu fa dnyd yun ue) ‘ure) wgl
‘onp oep Jeyd wreyd 24 ngur Jwond dnyd uIA onyd> Fugs ‘9q Ues N3u 1P
Sunip Aex ugp Supny wrgyu ia wop ‘Fuonyd eip Jury Suon 09y UEA UEQ,,
quiy ow gnb 131y 90 UNY ONy Te| UL A JUIW UBA iy Op ‘I0W UM
Bugu Sunip Agx 193] Ugop Upp ugoy,, Fugp WEA OQNO LA UES JUIA O
OH Yogo Suoyd “mu._w oep ‘3uon) ny oayy we| A de) 90H,, u@S yuew Aeq

‘1a uop ‘Suonyd eip o nyo ugp Any 1pqd o1A Fuon
U UeOp 981 BNO 0N Tea Any Igyq "UQUI URANYd og) SUQO fA WIMU YdES
yuiyd ‘Suonm Quo 9ed 0gA UL 4 eI urey) eA deq Ueq ‘un 3uQy) odnp
Bugp oe 1QNBu gA Yo UPIA ‘onyo Bugo gp USDY PP 0B} MY UEP ONT
Yury oeo JuQI QUi gA QYD UEP 30} USIY S.E.H Suonyd eip ‘ia wop ‘wenb 0D

I'9

01

yuip Anb ooy
Suonyd eip ‘i wop ‘uenb 02 18) nyo uep 34> Anb uiy diy A 12 NAY,

Sunyd wary
| menTeL

pld qugp | w13 quyp
ugp 10H wWyigl M wylg

ep 10}
w1

map
dueyy,

ugqd quey) Jyo nLL/AYd NYLLAMA quIy

LLS




STT

Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Thang
diém

Piém tir Didm Hpi ddng

danh gia

danh gia

Tai liéu
Iy >
kiem ching

Tiéu chi vé tao dicu kién thuin lgi dé cic doan the, cong chirc, vién
chirc, ngurdi lao dong va nhin din tham gia quan ly nha nwéc

7.1

Co quan, don vi ¢6 ban hanh co ché, tao didu kién dé céc doan thé cling
nhu cdng chirc, vién chire, ngudi lao ddng va ngudi dan tham gia giam sat
phéan bién x4 hdi, gbp y xdy dung Ding, xdy dung chinh quyén theo quy
dinh ctia B4 Chinh tri (cu thé: Quy ché giam sat va phan bién x4 hdi cta
Mat tran TH qubc Viét Nam va cac doan thé chinh trj - x4 hdi, ban hanh
kém theo Quyét dinh sb 217-QB/TW ngay 12/12/2013; Quy dinh vé viéc
Miit trin T& qudc Viét Nam, cic doan thé chinh tri - x4 hdi va nhén dan
tham gia g6p v xdy dung Dang, x4y dung chinh quyén, ban hanh kém
theo Quyét dinh s 218-QD/TW ngay 12/12/2013) va cac quy dinh cia
Ban Thudmg vu Tinh ity (Cu thé: V& quy dinh trach nhiém tiép thu, gop ¥
ciia cAp 1y, tb chirc Dang cac cép, ban hanh kém theo Quyét dinh s6
1318-QD/TU ngay 20/5/2014; V& quy ché tiép xiic, dbi thoai truc tiép
gifta bi thu cac cép iy, td chic Dang, ngudi dimg ddu chinh quyén cac
chp v6i nhan dan trén dia ban tinh, ban hanh kém theo Quyét dinh 1408-
QB/TU ngay 25/9/2014); tao didu kién thusn loi cho céc don vi quin ddi
lam t5t cong tac din van trén dia ban theo Quy ché sé 11-QC/TU ngay
20/5/2014 ctia Tinh tiy Kon Tum vé phdi hop thuc hién cdng tac dan vdn
cia cac don vi quin ddi dong quén trén dia ban tinh.

72

A

Bao dam kinh phi va co s& vat chit dé céc doan thé chinh tri - x4 hdi tai
co quan, don vi hoan thanh t6t nhiém vu duge giao.

7.3

Tang cudng cong tac phdi hop giita chinh quyén, céc nganh véi Mt tran
T& québc va cac doan thé; cic cip chinh quyén c6 chuong trinh lam viée
dinh ky 06 thang, mdt nam véi cde doan thé chinh tri - x8 hi cung cép.
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