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TRUNG TAM Y TE Poc lap - Tw do - Hanh phc
HUYEN TU MO RONG

S6: 98/BC-YTTMR Tu Mo Réng, ngay /5 thang 7 nam 2023

BAO CAO
Két qua thuc hién cong tic tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo
Qui I nam 2023
(Ky bdo cdo: tir ngay 15/1212022 dén ngay 1413/2023)

I. TINH HINH KHIEU NAIL TO CAO
1. Tinh hinh khiéu nai, t6 cdo

- Pon vi dd quén triét dén toan thé vién chirc va nguoi lao dong thyc hién
mét cach nghiém tuc viéc tuan tha cac quy dinh caa phap luat; coi viéc tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo 1a nhiém vu thudng xuyén, quan trong cua don
vi; bam sat sy chi dao cua Tinh uy, UBND tinh, Thuong truc Huyén uy, UBND
huyén, S Y té tinh Kon Tum vé cdng tac tiép cong dan, gial quyét khiéu nai, tb
c4o dé lanh dao thuc hién kip thoi cac van ban chi dao nham ting cuong cong
tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao trong linh vuc y té trén dia ban
huyén.

- Lanh dao don vi da chi dao thuc hién nghiém thc cac quy dinh cua Luat
Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat T6 cdo va cac van ban chi dao diéu hanh
trong cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cao; thuong xuyén tuyén truyen pho bién,
gido duc phép luat nang cao hiéu biét phap luat vé khiéu nai, to céo trong vién
chuc, nguoi lao dong cua don vi va nhan dan.

- Tir ngdy 15/12/2022 dén ngay 14/3/2023, Trung tm Y té huyén Tu Mo
RONg tiep nhan:

+ Tong sb 00 don kién nghi, phan anh thudc tham quyén giai quyét
khong tang khong giam véi cung ky nam 2022. Ben thoi diém bao cao khong co
don thu t6n dong va phat sinh chua duoc giai quyét.

+ Tong s6 00 ca nhan dén phong Tiép céng dan caa don vi dé kién nghi,
phan anh.

2. Nguyén nhan cia tinh hinh khiéu nai, té cao: Khéng.

II. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY DON, GIAI
QUYET KHIEU NAI, TO CAO

1. Cong tac tiép cong dan:Trung tam Y té huyén Tu Mo Réng duy tri
thuc hién nghiém tdc viéc t,hu:c hién cﬁpg tac tiep cong dan theo?quy dinh. Trong
ky bao cao, c6 0 ca nhan dén phong Tiép cong dan cua don vi dé kién nghi, phan
anh.

a) Két qua tiép cong dén
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- Tong s6 luot tiép, s6 ngudi duge tiép: 0 luot/0 ngudi.
- S6 vu viée (tiép lan dau, tiép nhiéu lan): 0 vu viéce tiép 1an dau.

- S6 doan dong ngudi duoc tlep (s6 doan, sd ngudi, tiép lan dau, tlep
nhiéu 1an),... cta thu trudong (truc tiép va Gy quyén); ciia co quan, don vi tiép
cong dan: 0 doan.

b) Phan loai don, vu viéc qua tiép céng dén

- Phéan loai theo ndi dung (téng s6 don, s6 vu viée):
+ Khiéu nai: 00

+ T cho: 00

+ Phan anh, kién nghi: 00

- Phan loai theo thim quyén giai quyét:

+ Thudc tham quyén (s6 don, sb vu viéc): 00

+ Khéng thudc tham quyén (sb don, sb vu viéc): 00

2. Tiép nhin, phan loai va xir Iy don(Biéu s6 01/XLD, 02/XLD,
03/XLD, 04/XLD)

a) Tong s6 don

- Ky trude chuyén sang, tiép nhéan trong ky: 00 don.

- S6 don da xir Iy/ Tong s6 don tiép nhan: 00 don.

- S6 don, s6 vu viée, du diéu kién xur 1y: 00 don, 00 vu viéc.
b) Phan loai, xur ly don

- Phan loai theo ndi dung:

+ Sé don, s6 vu viéc khiéu nai: 00 don, 00 vu viéc.

+ 86 don, s6 vu viée o céo: 00 don, 00 vu viéc.

+ Sb don, s6 vu viéc kién nghi, phan anh: 00 don, 00 vu viéc.
- Phan loai theo tinh trang giai quyét:

+ S6 don, s6 vu viée da giai quyét: 00 don, 00 vu viéc.

+ S6 don, s6 vu viée dang giai quyét: 00 don, 00 vu viéc.

+ S don, s6 vu viéc chua giai quyét: 00 don, 00 vu viéc.

c) Két qua xir Iy don

- S4 don, sb vu viéc thudc thaim quyén: 00 don, 00 vu viéc.

- S6 don, sb vu viéc khong thudc tham quyén: 00 don, 00 vu viéc.

3 Két qua giai quyét khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan anh thudc
tham quyeén(Biéu so 01/KQGQ, 02/KQGQ, 03/KQGQ, 04/KQGQ): Trong Ky
bé&o cao c6 00 vu viéc kien nghi, phan anh thugc tham quyeén caa don vi.
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a) Két qua gidi quyét khiéu nai (Biéu sé6 01/KOGQ, 02/KQGQO)
- Téng sb don, s6 vu viée da giai quyét/tong sb6 don, sd vu viée phai giai
quyét; ty 1¢ giai quyét: 00
- Toéng hop quyét dinh giai quyét khiéu nai da thu hoi cho Nha nudc, tra

lai cho tap thé ca nhan, kién nghi xtr 1y trach nhiém, chuyén co quan diéu tra...
00.

- Phan tich két qua giai quyét ddi véi cac vu viéc khiéu nai 1an dau, 1an 2,
viéc chap hanh thoi han giai quyét khiéu nai: 00.

- Két qua thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai: s6 quyét dinh phai
thuc hién, s6 quyét dinh da thuc hién xong; qua thuc hién da thu hoi cho Nha
nudc, tra lai cho tap thé ca nhan; s6 ngudi da bi xu ly trach nhiém, da khéi t6:
00.

b) Két qua gidi quyét t6 cao (03/KQGQ, 04/KQGQ)
- Tong s6 don, s6 vu viéc da giai quyét/tong sb don, sb vu viée phai giai
quyeét; ty 1¢ giai quyét: 00.
- Téng hop !{ét luan noi dung td céo di thu hoi cho Nha nude, tra lai cho
tap thé ca nhan, kién nghi xtr Iy trach nhiém, ...: 00.
- Phan tich két qua giai quyét (101 véi cac vu viée td cao lan dau, td cao
tiép, viéc chap hanh thoi han giai quyét td cao: 00.

- Két qua thyc hi¢n két luan nodi dung td céo: s6 két luan phai thuc hién, $6
két luan da thuc hién xong; s6 ti€n, dat da thu hoéi cho nha nudc, tra lai cho tap
thé ca nhan; s6 nguoi da bi xur Iy trach nhiém, ...: 00.

c) Két qua giai quyét kién nghi, phan dnh (néu co)

Tong s6 vu viée/ndi dung kién nghi, phan anh s6 vu viéc/ndi dung da giai
quyét: 00.

4. Bao vé ngudi to cao: Pon vi di quan triét cac vién chac lam cong tac
tiép nhan don khiéu nai, té co, kién nghi, phan &nh thuc hién nghiém tuc viéc
bao vé ngudi t6 cao duge quy dinh cu thé tai Luat TS cdo ndm 2018. Trong ky
bao cdo don vi khdng tiép nhan truong hop té cdo nao.

5. Cong tac quan ly nha nwéc veé tiép cong dan, khieéu nai, to cao

a) Sw lanh dao, chi dao, diéu hanh ciia cdp iy, chinh quyén vé céng tic
tiép cong dan, xir Iy don, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo

- Cong tac quan Iy nha nudc vé tiép cong dan, khiéu nai, td cdo tai Trung
tam Y té huyén Tu Mo Rong duoc thyc hién nghiém tuc, bao dam tuan thu theo
dung quy dinh cua phap ludt; bd tri dia diém tiép cong dan, niém yét cac noi
dung vé tlep cong dan; cur vién chic lam cong tac tiép céng dan; ban hanh noi
quy, quy ché tiép cong dan; thuc hién ché do thong tin bao cio theo quy dinh.
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- Trung tdm Y té da thuc hién nghiém tdc cac van ban chi dao cua cap
trén.

b) Két qua xdy dung, hoan thién thé ché, ban hanh van ban chi dao diéu
hanh va tuyén truyén, phé bién, gido duc phdp ludt

- Ban hanh cac van ban quy dinh, chi dao thuc hi¢n cong tac tiép cong
dan:

+ K& hoach s6 01/KH-YTTMR ngay 03/01/2023 vé viéc tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t0 co tai Trung tdim Y t€ huyén Tu Mo Réng nam 2023.

+ Thong bdo s0 215/TB-YTTMR ngay 30/12/2022 vé viéc Lich tiép cong
dan dinh ky ctia Giam doc Trung tam Y té huyén Tu Mo Rong nam 2023.

- Tap huén tuyén truyen pho bién, giao duc phap luat vé tiép cong dan,
khiéu nai, t6 cao (s6 16p, sd nguoi): Khéng.

¢) Thanh tra, kiém tra trdch nhiém (tong sé cudc, tong sé don vi dwoc
thanh tra, kiém tra, sé don vi c6 vi pham), kién nghi xir Iy trdch nhiém (hanh
chinh, chuyén co quan diéu tra); don doc, kiem tra viéc thuce hién két ludn thanh
tra, quyét dinh xir Iy: Tong s két ludn thuwc hién, két qua thuc hién (s6 t6 chirc,
cd nhdn da xir Iy hanh chinh, khoi t6): Khong.

I1I. NHAN XET, PANH GIA
1. Uu diém

Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t cao thuong xuyén dugc
Pang uy, ban Giam doc Trung tam Y té quan tam chi dao thuc hién; trong thuc
hién ludn c6 su phdi hop chat ché gitra cac phong, don vi thudc va truc thudc
don vi; quan triét kip thoi cac van ban chi dao caa cap trén. Do do6, da kip thoi
giai quyét dut diém cac kién nghi, phan anh; khong c6 don thu ton dong va phéat
sinh chua duogc giai quyét; khong dé xay ra cac vu viéc khiéu nai, to cao phic
tap, ton dong kéo dai.

2. Ton tai, han ché: Khong
3. Nguyén nhéan: Khong
IV. DU BAO TiINH HINH

Pon vi lubn chi dao, quan triét vién chuc, nguoi lao dong thuc hién
nghiém cac quy dinh vé y duc, thuc hién doi moi phong cach thai do phuc vy va
dinh ky (hang thang) hoic dot xuat, Trung tam Y té t chtc hop Hoi dong nguoi
bénh. Trong d6 bénh nhan va ngudi nha di c¢6 nhiing phan anh, kién nghi, dé
XUat, qua d6 lanh dao don vi di c6 nhitng giai phap lanh dao, chi dao thuc hién
nhiém vu cta don vi bao dam phu hop véi diéu kién thuc té, tuan tha quy dinh
ciia Nha nude. Do d6, dy bao tinh hinh khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan &nh
cua to chirc, cong dan trong ky tiép theo ddi voi cac linh vuc do don vi quan ly
dién bién binh thudng; khong c6 don, thu khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan &nh
phat sinh & muac d6 phic tap hay khiéu kién dong ngudi.
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V. PHUONG HUONG, NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU
TRONG KY TIEP THEO

1. Tiép tuc trién khai thuc hién déng bo cac chu truong, chinh sach, cac
quy dinh cua phap luat, cac van ban chi dao cua co quan cap trén vé tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo; thuc hién tét Noi quy, Quy ché tlep cong dan
cua Trung tam Y té; ting cudng chi dao, don dbc, kiém tra viéc to chuc thuc
hién cac quy dinh cua phép luat Ve tiép cong dan giai quyét khiéu nai, t cao;
tang cuong phol hop trong giai quyet khiéu nai, t6 céo va cac klen nghi cua cong
dan, tao su théng nhat trong qué trinh xem xét, giai quyet tiép nhan, phan loai,
giai quyét kip thoi, ding phap luat, phu hop véi thuc té d6i véi cac don thu, vu
viéc thuoc tham quyén ngay tir méi phat sinh; khong dé tinh trang don thu ton
dong; khong dé phat sinh khiéu kién dong nguoi.

2. Tiép tuc thyuc hién nghi€m tic cong tac doi thoai thdng qua viéc t6 chuc
hop hoi dong nguoi bénh dé kip thoi nam bat va giai quyét nhitng phan anh, kién
nghi cta bénh nhan va nguoi nha.

3. Tang cudng cdng tac quan 1y nha nudc vé khiéu nai, t6 céo; cong tac
tuyén truyén, phé bién giéo duc phap luat vé: Luat Thanh tra, Luat Phong, chéng
tham nhiing, Luat Khiéu nai, Luat T6 céo, Luat Tiép cong dan; thudng xuyén
dén dbc, nam bat théng tin vé tinh hinh khiéu nai, t6 cdo trén dia ban linh vuc
quan ly; trién khai, thuc hién c6 hiéu qua cong tac kiém tra, ra soét, giai quyét
vu viéc khiéu nai, t6 cdo dong ngudi, phuc tap, kéo dai (néu co) theo chi dao.
Tich cuc van dong quan ching nhan dan chap hanh tét chi truong cia Pang,
phap luat cia Nha nudc, han ché viéc khiéu nai, to céo khong ding quy dinh;
dong thoi tim t0i, phét huy cach 1am méi, phi hop.

4. ChU trong nang cao chat luong cong tac tham muu, nang cao tinh than
trach nhiém caa vién chtrc, nguoi lao dong trong thuc thi nhiém vuy; thuc hién
nghiém trach nhiém cua nguoi dimg dau trong cong tac tiép cong dan, giai quyét
don thu khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh (néu cd).

5. Nghiém tlc thuc hién ché d6 thong tin bao céo theo quy dinh.
VI. KIEN NGHI, PE XUAT: Khong.

Trén ddy 1a B&o cdo cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao

Qui I nam 2023, Trung tdm Y t& huyén Tu Mo Rong kinh b&o dé S¢ Y té tinh
Kon Tum dugc biét, tong hop./.

Noi nhgn: GIAM POC

- S¢'Y té tinh Kon Tum;

- Lanh dao Trung tam Y té;

- Céac don vi thudc, truc thudc;

- Luu VT, TCHC-TCKT.

Nguyén Ba Khanh
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) ) ) Biéu s6: 03/XLD
TONG HQP KET QUA XU LY PON TO CAO
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(Kemtheo Bao cdoso  /BC-YTTMR ngay /3/2023 ciia Trung tam Y té huyén Tu Mo Rong)
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tén tén y g [sac|a g the an glaigial n D quy| don
h e vu quy [quy da ét
al - et | ét u
12=13
+1
8+...+2 _ 29=3
1=2+ 1= 26 = 0+
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(Kem theo Bao céo so
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TONG HQP KET QUA XU LY PON KIEN NGHI, PHAN ANH
(Ky bdo cdo: tir ngay 15/12/2022 dén ngay 14/3/2023)

IBC-YTTMR ngdy /3/2023 ciia Trung tdm Y té huyén Tu Mo Rong)

Biéu s6: 04/XLD

Phan loai vu

Pon ky trude |Don tiép nhan | . I« L [P diéu kién| Phan loai vu viéc| ., " £ oud xic 6 S6
chuyén sang | don trong ky ba xuly trong ky xu ly theo ndi dung viée theo tinh Ket qua xurly van
i trang giai quyet b
bPon bon Vu Viég khéng phal'jlc
Pon Cé‘ Don C(')‘ Don Pon Ché D3 |Dan Chu| Vu |thudc tham quyén dé
vi MRiE | MOL ) mhIE | mOL tiép|S6| <« | do, |PA|Tu ., lduod g | 2 | Vi Pon| nhin
: u |ngud U |ngud P So vu y . [Kha| . g duoclthudc on) e
B N nhan| do .. |chin| t |ph& giai | giai | ... 2 2 doc | duoc
nguo| | nguo| i viéc . c z| © %l gidi [tham|Tong
e e tron| n h P quyelquye| S LT S giai| do
I |ding I |dung 1 sich A f |duyé|quyé| so 4 chuvé
dtng| tén dtng] tén gXy t | n quye| “huy
o o t |ndon
tén tén
12=13+..
16217+ 21=
MS 2 | 3 516 10 |11 _+ "1 13 15|16 | 17 | 18 | 19 | 20 |22+2 23 | 24
19=20+2 3
1
TTY
TTu 0| 0 0| o olo| o |olojojolololo]|o]|o 0| o
Mo
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TONG HQP KET QUA GIAI QUYET THUQC THAM QUYEN
(Ky bdo cdo: tir ngay 15/12/2022 dén ngay 14/3/2023)
IBC-YTTMR ngay /3/2023 cua Trung tam Y té huyén Tu Mo Réng)

(Kém theo B4o céo so

Biéu s6: 01/KQGQ

Don khiéu nai
thudc tham quyén

Két qua giai quyét

Phan tich két qua giai quyét (vu viéc)

Kién <L . o X \
. «, |nghithu L 2, . K,ler,l nghl Chuyén co | Giai quyét lan G;I a N Chafp. hanh
A ba giai quyeét . Tra lai cho t6 chirc, cd nhan |xu Iy hanh X A quyét lan| thoi han
Tong hoi cho Rinp | Quan dicu tra dau ” g
sé vu NN chin glal quyet
viéc Sd ] o
Pon K ITid khiéu vié:::u T6 chire | Ca nhan Tron Tron
vi T Y 1P nai rat . 2|86 ca|Téng|g d6 g do conl ..
! ong | trude Inhanjy, o SO tof ., » £ X £ £ Huy o
£ % uoc| . .~ | don . [nhan| s6 | so 2 sO Khie| g . [~ [Khon
S0 |ehuy® 0N i | SO U Vi€e o ridn p4 ehiie) g fnguo can |5 [TOP8| can [Khié [Khié [u nai fahanf 393140
nsang|g ky quyé giai quyet g ol b s | g |duoc] o Il b P A : N P - (QD| g J
Y béng Ob gua |(Trd|(m*|Tién|PAt|Tién DAt e Lai tra 1131 bo, |0 e bo, |unai unai ding | Qb o/ | quy ding
n hanh chinh| i ) ) |Tra|(me|(Tra|(m?| . 5| Lai |kién [cong [vul < " [cong |dung| sai | mot | g/g |+ |2 3 | quy
; quye A N i , 1 [ |1an |dinh| .
thich, ) 1) ) ) g 1o |awe nghi [chirc, churc, phan| lan Hu dinh
thuye " In loi [xur 1y| vién vién dau
t chirc chtrc
phuc
ms |7 2 |3 | a PP 6 | 7 8| 9 [10|11 (12|13 |14 |15 |16 f17] 18 |19 |20 [ 21 |22 23 |24 25 | 26
TTY
'Il'vil;u 0 0 010 0 ojJ]ofofOo|Oof[fO]0O] O 0 0 0 |0 O 0 0 0 0O |]O0O]OYfO 0
Rong
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) ) ) ) ) Biéu s6: 02/KQGQ
TONG HQP KET QUA THI HANH QUYET PINH GIAI QUYET KHIEU NAI
(Ky bdo cdo: tir ngay 15/12/2022 dén ngay 1 4/3/2023)
(Kemtheo Bao cdoso  /BC-YTTMR ngay /3/2023 ciia Trung tam Y té huyén Tu Mo Rong)

Téng sb| $6 Thu hdi cho nha nuéc Tra lai cho t6 chirc, c4 nhan ba x;%zhhanh D3 khai td
quyét |quyét . R . . Trong Trong
dinh | dinh Phai thu ba thu Phai tra ba tra T 6ng d6 6 46 $o
Ponvi| phai | di - T . T s6  |can bo, 6| g5 |eanbo,
thue | thue | . ) N ; To6 chirc Cé nhan To6 chire Cénhan ngudi | cong Y 0 cong
hién | hign | 1160 | Dat ) Tien | Dat bixir | chic, | V¥ [ " | chirc
- ¥ 2 2 s A A - A J4 A £ A J4 : ’ ’
trong ky| xong (Trd) | (m?) [(Trd) | (m?) | Tién Bazt Tién Dazt Tién Ba;t Tién Ba;t ly | vién vién
(Trd) | (?) | (Trd) | (m?) | (Trd) | (m?) | (Trd) | (m?) chire chire
MS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 (17| 18 19
TTYT
TuMo| O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Rong
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Biéu s6: 03/KQGQ
TONG HQP KET QUA GIAI QUYET TO CAO THUQC THAM QUYEN
(Ky bdo cdo: tir ngay 15/12/2022 dén ngay 14/3/2023)
(Kemtheo Bao cdoso  /BC-YTTMR ngay /3/2023 ciia Trung tam Y té huyén Tu Mo Rong)

Pon t6 cdo thuge PO £ Phan tich két qua giai quyét Ch%p hanh
2 A Két qua giai quyét N thoi han
tham quyén (vu viée) s 7
glal quyet
- Klén 4 .
36035 P oidi quvét nghi thu| Tra lai cho tb Eﬁn 1?5111]}11 Chuyép co
.~ |Tron glarquy hoi cho | chiic, ca nhan Y quan diéu tra
viée , < chinh
7 |gdo NN < 2| SO Tron
2 ks v SH SO 0 o Tron Tron Tron| |[Tron| Té |gdo6
Pon vi Ky [Tiep) €ao 1. wu | 59 T chirc|Ca nhan [SNEC| ppant 1o 4 odo|Té | do[Té|g a6 |cao | 6 [pun[NON
: |trude [nha |thud | X 2 | vu duoc i % | . ol Y Y e g
Tong F to So viéc| .. . |[duoc| SO | so sO |cao| to |cal to | co |cao| g |,
e R vul oo frat Y5 ] Td 8 heuo| can |S| 6 | can |aun| co [o | cao |dun | tiép |quy [4008
n |tronthim| *% Y186 vu |-, |dinh [Tién[DAt lai | guop ball 121 59~ el e D U ea Lol Uy
sang |g ky quyé 1P Téng s6 V¢ viec tb foan chi (Trd{(m?r:antoémidntpA quyé a, lbl bo, 101 doi | bo, | g |tiep sal tlep d, CO CQ‘ 0 dinh
, ¢ L tiéol ® knan v 1) Tién Da; Tién Da; 1 Lo [4uY€ [kién [cong| v [tuon cong dung| | sai |sai | co :
lan P noi do (Trd|(m?|(Trd|(m " [n loi|nghi|chGc|u| g |che sai
dau dun g I ) 1)) |) xu ly| ,
« frut to S L
gto| . vien vien
. | Cao . ,
cao chirc chirc
6=7+..+10
1=2+ = 8=25+2 2
MS 3 2 |34 |5 b4+26+28 7 7 429 9110 (111213 14151617 |18 |19 | 20 1 22 | 23 |24 25 |126] 27 |28 [ 29 |30 | 31
= 30+31
TTY
TTu
MOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO
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TONG HQP KET QUA THUC HIEN KET LUAN NOI DUNG TO CAO
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(Ky bdo cdo: tir ngay 15/12/2022 dén ngay 1 4/3/2023)
IBC-YTTMR ngay /3/2023 cua Trung tam Y té huyén Tu Mo Réng)

(Kém theo B4o céo so

Biéu s6: 04/KQGQ

Thu hoi c,ho Nha Tra lai cho t6 chirc, ca nhan baxu }y hanh D khoi t6
nudc chinh
ngg lfé(l Phai thu | Ba thu Phai tra Da tra Trong Trong
két {lugn S8 S8 Téng[Tong 1 50 40 50
Pon vi|luan | di chie | S6é ca To chire | Ca nhan chie | S6 ca T6 chire | Ca nhan s 13l& ca %%n " sé %%n
hai |thue| . | . |+ |._; | phai [hhan phai 3 an da hitre|nhan| 2> a6i |
B s [Tién [Pat |Tién|Dét| P4 nhan phai da |nhan da ST cang vul € cong
thuc |hien ) | duoc | dugce tra |, ol .. |duoc [duoc tra | ., P . |bi xt[bi xur hi tuong hi
hién bon Trd) (M) Trd)(m)[ . |, . »_[Tien|Pat|Tién|Pat|, . ;. . . Tién|Pat |Tién|Dat IV IV chuec, chuec,
1€n g tra lai|lai quyén ” o |tra lai lai 9 n 1Y Yy A .
X ; Trd)|(m?)(Trd){(m*) X X 1 ATrd)[(m)| Trd)(me) vien vien
quyén| loi quyéniquyeén loi chiic chiic
loi loi
MS | 1 2 314|516 7 8 9 |10 11 |12 | 13 14 15 11617 |18 19 | 20 | 21 [22] 23 | 24
TTYT
TuMo| O O[O0 ]J]O0OO0]O 0 0 O|l]0]0¢(O 0 0 O[O0 ((0]O0 0 0 (0] O 0
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