UBND TINH KON TUM CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
SOY TE Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6:452  /QD-SYT

Kon Tum, ngay /4 thangs ndam 2023

QUYET PINH
Ve viéc ban hanh Quy trinh gidi quyet khieu nai

GIAM POC SO Y TE TINH KON TUM

Can cu Quyet dinh s6 06/0b- UBND ngay 01/11/1991 cua Uy ban nhén dén
tinh Kon Tum vé viéc thanh lgp S¢ Y té;

Can cir Quyét dinh s6 24/2022/QD-UBND ngay 04 thang 7 nam 2022 cua Uy
ban nhan dan tinh Kon Tum vé viéc ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén
han cia S6' Y té tinh Kon Tum;

Can cir Ludt Khiéu nai ngay 11 thang 11 nam 2011;

Can cir Nghi dinh s6 124/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 cua Chinh phu Quy
dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Ludt Khiéu nai,

Can cir Thong tw sé 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cua Thanh tra Chinh
phu quy dinh quy trinh xiw ly don khiéu nai, don to cdo, don kién nghi, phan anh;,

Xét dé nghi ciia Chéanh Thanh tra S¢ Y ¢é,

QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy trinh giai quyét khiéu nai cua
S&Y te.

Diéu 2. Quyét dinh nay ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyét
dinh s0 840/QDb-SYT ngay 31/10/2021 cua Giam doc So' Y té tinh Kon Tum.

Picu 3. Trudng cac phong va tuong duong thude SO Y té, Thi trudng céc co
quan, don vi truc thudc S¢' Y t€ va cac to chirc, cd nhan c6 li€n quan chiu trach nhi¢m
thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3;

- Lanh dao S Y té;

- Trang thong tin dia tir S&' Y té;
- Luu: VT, TTrS.

Vo6 Van Thanh
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